
THE PROGRAM:
Coordinación especializada de
cuidados para los programas

de exención DD y Mi Via

NUESTRA
VISIÓN:

Para fortalecer las
comunidades de Nuevo
México mejorando las
vidas de aquellos que

servimos.

LA DIFERENCIA
DE VISIONS:

En Visions Gestión de Casos, apoyamos a las
personas con discapacidades en Nuevo

México. Ayudamos a conectarlos a servicios,
recursos y apoyo que necesitan para vivir
vidas plenas e independientes. Hacemos
nuestro trabajo con cuidado y respeto. 

Creemos que todos merecen vivir con
dignidad y tener la oportunidad de tener

éxito. visionsnm.com

CONTÁCTENOS:

(505) 986-9819

visionsnm.com

ESPECIALISTAS EN
COORDINACIÓN DE CUIDADOS
PARA DDW Y MI VIA

EL PROGRAMA:
Especialistas en coordinación de
cuidados para DD y Mi Via (SWCC)
trabaja con Presbyterian a través de
Nuevo México. El Programa de
Especialistas en coordinación de
cuidados para DD y Mi Via de Visions
ayuda a las personas que están en la
Exención Mi Vía y la Exención de
Discapacidad del Desarrollo (DDW).
Nuestros Coordinadores de Cuidado
trabajan de cerca con cada persona y
su equipo de apoyo. Juntos, ellos
encuentran y arreglan las necesidades
de cuidado basadas en lo que la
persona necesita. Nos enfocamos en
el miembro primero. Ayudamos a las
personas a vivir en su comunidad y a
defender sus necesidades médicas,
conductuales, sociales y comunitarias.

Defendiendo a los miembros y sus
necesidades
Ayudando a programar y gestionar
citas 
Conectando miembros a recursos
comunitarios
Acceso a programas de transporte 
Dando recordatorios y registrándose
para seguimiento

CÓMO AYUDAMOS

margaret@visionsnm.com
kimberlyschaub@visionsnm.com

SWCC

MPC012674      Medicaid TC7262



Especialistas en coordinación de
cuidados para DD y Mi Via ayuda a
asegurar que las personas obtengan
los servicios correctos en el momento
correcto. Esto incluye ayudar a
programar citas, coordinar planes de
cuidado, y apoyar a las personas
cuando se mueven de un entorno de
cuidado de salud a otro. También
conectamos a las personas a
recursos comunitarios, tales como
grupos de apoyo, programas de
educación de salud, y otros servicios
que ayudan a mejorar su salud y
bienestar. 

¿POR QUÉ ESPECIALISTAS
EN COORDINACIÓN DE
CUIDADOS PARA DDW Y
MI VIA?

¿POR QUÉ ELEGIR
VISIONS?TRABAJANDO

CON VISIONS
Ayudamos a conectar diferentes
sistemas, tales como proveedores
de cuidado de salud, escuelas, y
organizaciones comunitarias, para
que puedan trabajar juntos.

Apoyamos a los proveedores
ayudando a coordinar cuidado y
servicios para personas con
necesidades de salud a corto y
largo plazo. 

Ayudamos a las personas a
gestionar su salud en el entorno
menos restrictivo, para que
puedan vivir seguras y mantenerse
saludables

Compartimos información honesta
y actualizada.

Somos fáciles de contactar y
respondemos rápidamente cuando
se necesita ayuda

Visions Gestión de Casos y Consultoría es
local y de propiedad y operación familiar.
Visions se esfuerza por proveer servicio
superior a aquellos en cada comunidad de
Nuevo México. Nuestros Coordinadores de
Cuidado viven y trabajan en las comunidades
que sirven y están listos para compartir su
conocimiento y experiencia con usted y su
familia.

PROFESIONALISMO:
Nuestros Coordinadores de Cuidado proveen
información precisa, guía efectiva,
comunicación clara y respetuosa. Nos
enorgullece responder a sus consultas y
cumplir con nuestros compromisos.
SERVICIO AL CLIENTE: 
Nuestros Coordinadores de Cuidado ofrecen
apoyo continuo para ayudarle a vivir en su
comunidad mientras se aseguran que sus
necesidades sean cumplidas. Valoramos su
tiempo, por lo cual usted tendrá acceso a
una persona en vivo para asistirle cuando
llame.

INTEGRIDAD:
Nuestros Coordinadores de Cuidado operan
con el más alto nivel de integridad y
demuestran un fuerte compromiso con la
fiabilidad, honestidad, y respeto.

TRABAJO EN EQUIPO: 
Nuestros  Coordinadores de Cuidado creen
que el trabajo en equipo es imperativo para
proveer el mejor servicio posible.
Colaboraremos con usted y sus apoyos
profesionales y naturales para asistirle en
obtener lo que necesita.

SU VISIÓN ES NUESTRA MISIÓN.
Presbyterian complies with civil rights laws and does not
discriminate on the basis of protected status including
but not limited to race, color, national origin, age,
disability, or sexual orientation or gender expression.
Free language assistance services are available to you.
Appropriate auxiliary aids and services to provide
information in accessible formats are also available free
of charge. Call 1-855-592-7737 (TTY: 711) or speak to your
provider. ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su
disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística.
También están disponibles de forma gratuita ayuda y
servicios auxiliares apropiados para proporcionar
información en formato accesibles. Llame al 1-855-592-
7737 (TTY: 711) o hable con su proveedor. SHOOH: Diné
bee yáníłti’gogo, saad bee aná’awo’ bee
áka’anída’awo’ít’áá jiik’eh ná hóló̜ . Bee ahił hane’go bee
nida’anishí t’áá ákodaat’éhígíí dóó bee . doodago
nika’análwo’í bich’į’ hanidziih. 
Para más información, visite
https://www.phs.org/nondiscrimination

**Dichos servicios son financiados en parte
con el Estado de Nuevo México**
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